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Politica de calidad
medioambiente y seguridad

ELECTRIA GLOBAL ENERGY es una empresa dedicada a: Instalaciones de Alta y baja tension - Mantenimiento
de instalaciones de alta y baja tension — Montaje y mantenimiento de instalaciones de climatizacion -
Montaje e instalaciones de cuadros eléctricos- Actividades desarrolladas en sus instalaciones de POLIGONO
INDUSTRIAL ROMICA CALLE, 2 PARC. 147 NAVE 1 02007 ALBACETE vy en las instalaciones de los clientes a los
que se les presta los servicios.

En nuestro afan por lograr una mayor calidad en nuestros servicios, asi como una actitud mas positiva hacia el
cuidado del medio ambiente que nos rodea, y asegurar y fomentar la seguridad de los trabajadores propios y
de subcontratas, nos hemos establecido unos compromisos a través de las siguientes maximas a cumplir
dentro de nuestra empresa:

e Asegurar la satisfaccidn de nuestros clientes basandonos en un trato afable y en un esfuerzo extra en
la realizacidon de nuestros servicios, tanto cuando estos se realizan para la administracion como
cuando son para clientes particulares.

e  Cumplir con todos los requisitos impuestos por nuestros clientes, los de tipo legal en el campo de la
calidad y el medio ambiente que nos afecten asi como otros que la organizacion pueda suscribir.

e Comprometernos a mejorar de forma continta la calidad de nuestros servicios, asi como nuestra
actitud frente a los impactos medioambientales que genera nuestra actividad.

e Prevenir la contaminacion que pudiera generar ELECTRIA durante su prestacion de servicio para
mantener una relacion mutuamente beneficiosa con el medio que nos rodea.

e Lograr una competitividad elevada en nuestros mercados basada en la confianza y fidelizacion de
nuestros clientes.

e Establecer controles efectivos sobre nuestros proveedores, desde el punto de vista de su calidad en
el trabajo asi como su comportamiento medioambiental durante su prestacion de servicios.

e  Minimizar nuestra generacion de residuos y proporcionar formacion y medios a nuestros empleados
para que colaboren activamente en esta causa.

e  Establecer y revisar anualmente una serie de Objetivos que garanticen mejoras en la Calidad y en la
actitud de la empresa frente al Medioambiente.

e Alcanzar un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo, cumpliendo con los requisitos legales y
otros requisitos vigentes en materia de Prevencién de Riesgos Laborales, como un minimo
referente legal.

e Considerar la prevencién de riesgos laborales como un objetivo prioritario, que debe estar
presente en todas y cada una de las actuaciones de la empresa.

e Desarrollar, aplicar y mantener un modelo de Gestidn de la SST destinado a la mejora continua
de las Condiciones de Trabajo.

e Garantizar la participacion e informacién de los miembros de ELECTRIA y hacer efectivo el
derecho a consulta de los trabajadores.

e  Perseguir la reduccion de los incidentes/accidentes laborales facilitando los medios necesarios
para la eliminacidon y/o minimizacion de los peligros y sus riesgos relacionados.

e Colaboracién con las subcontratas y colaboradores de ELECTRIA, para la reduccién de los
peligro y eliminacién de incidentes/accidentes laborales.

La Gerencia de ELECTRIA, asi como todo el personal de la organizacidn son conocedores de la importancia de
esta politica y la integran en su dindmica de trabajo. Para ello, el Responsable de Calidad, Medioambiente y
Seguridad de la empresa, toma las medidas necesarias, con el fin de que sea difundida a todos los niveles,
revisada periddicamente para su continua adecuacion y publicada para conocimiento de los interesados
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